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PRESENTATIONDE LASSOCIATIONDES CADRES DES
COLLEGESDUQUEBREC

L‘ACCQ/CS’C une association Progessionne“e a but non lucratif fondée en 1972 et incorPorée en
1974 en vertu de la [ of sur les syncﬁtats Ioro[css/onne/s. Présente dans tous les cégeps et dans
toutes les régions du Qyébec, elle s'est donne pour mission premiere de promouvoir et de défendre
les intéréts socio~économiques de ses membres tout en favorisant leur cléveloppement ProFessionnel.
[Flle entend aussi faire valoir ]’exper‘cise des cadres des co”éges aupres du Pub]ic par le biais de

mémoires et d'avis divers.

| 'Association entretient des liens Privi]égiés avec les ministéres concernés par les Politiques de
Persorme] et les relations du travail. ["lle discute notamment avec le ministere de ' ducation, du
| oisir et du Spor’c et le Conseil du trésor afin d'obtenir, pour les cadres, de meilleures conditions

d‘emploi et une amélioration des régimes de retraite et d’assurance.

Seu]e rePrésentante !éga]ement autorisée, !‘ACCQ‘est la Porte~Paro]e officielle des cadres des
co!!éges auPrés du gouvernement, des organismes du secteur de I'¢ducation et des médias pour toutes
les questions ayant trait a leurs intéréts socio~économiques. Far son engagement social, elle entend,
d'une part, concourir a la vitalité et a la qualité du réseau co”égial et, d'autre part, Projeter auPrés des
associations Progcssionnc”cs et des décideurs Publics, ]‘image d'une association d}jnamiquc et

engagéc.

[Tortement concernée par lieducation, I‘ACCQ offre ses vues, son exPérience et son savoir pour
permettre de mieux orienter les transformations qui secouent constamment le monde de I'¢ducation.
[ lle s'inscrit ainsi comme une intervenante légitime dans les débats entourant I'avenir de I'é¢ducation au
Qyébec et Cest dans ce contexte qu’e“e Participe ala présente consultation menée par le Consell

suPérieur de Péducation.

Note : [ a forme masculine est utilisée sans discrimination, dans le seul but c/’a//ég@r Je texte.
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INTRODUCTION

Des leur création dans les années soixante, les cégePs se sont voulu accessibles, gratuits et
démocratiques‘ Aujourcl’lﬁui P]us quejamais, ces Principes méritent d’étre défendus, et ce, de concert
avec les besoins des ¢tudiants qui ont évolué. [~ n outre, permettre au Plus grand nombre Possib]e de
personnes d'accéder a des études suPérieures s’avére une nécessité, un devoir de notre société
moderne! Néanmoins, pour certaines de ces personnes, réussir au co”égial Prend ParFois les allures
d'un défi extréme... Mais qu’a cela ne tienne! | es cadres du réseau co”égial travaillent toujours dans
une Perspective de réussite et sont conscients des limites et obstacles sur la route. (est donc dans
cette oPtique que nous souhaitons Participer, a la suite de Pinvitation du Consell suPérieur de
Peducation, a la Présente consultation concernant Pacces a Péducation et a la réussite éducative dans
une Perspective dinclusion. Nous esPérons ainsi que les propos qui suivent, élaborés en réponse aux
trois Premiéres qucstions du document de consultation nous ayant été soumis, sauront susciter une
réflexion sur les réalités propres au réseau co”égia], et par le fait méme, influencer Positivement le

RaPPor‘c 2010 sur Pétat et les besoins de 'éducation.
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PREMIERE QUESTION

Dans votre domaine d'intervention ou d’exPertisc, que]s sont les Principaux obstacles a Facces a

Peducation et a 'acces a la réussite éducative que vous observez?

Drun Point de vue g]obal, le manque de financement et la rigic{ité du systeme actuellement en Place au
regarcl des nouveaux besoins de la clientele émergente des co”éges constituent les Principales [imites
a bacces a Peducation et a la réussite dans une Perspective d’education pour Pinclusion. Cepenclant,
pour aborder ces Prob|ématiqucs de maniere P]us concréte, nous considérons qu’il faut s’intéresser,
dans un Premier temps, aux obstacles reli¢s a Padmission et, dans un deuxieme temps, aux enjeux
rattachés plus particulierement au cheminement scolaire jusqu’a la diplomation. |~ n outre, au regard de
pius p J4e9 P g
la multiPlicité des caractéristiques de la clientele étudiante au co”égiaL les observations qui suivent
nont pas la Prétention d’étre exhaustives. Dans les faits, Pattention est sciemment Portéc sur deux
types de clienteles : les immigrants et les personnes handicapées incluant les ¢tudiants ayant des

troubles c{’aPPrentissage ou des Prob]émes graves de santé mentale.

| es obstacles a 'admission au cégep

FPour étre admis au cégep, les ¢tudiants doivent réPondre a certains criteres et a différents Préa]ab]es
scolaires selon le programme d¢tudes choisi. Pour les immigrants et les personnes handicapées

(incluant les ¢tudiants ayant des troubles d’aPPrentissage ou des Problémes graves de santé mentale),

Padmission est une étape encore troP souvent infranchissable...

Fourles immigrants

Tout candidat dont la ]angue maternelle nest pas le francais doit réussir le test de francais
international ] |7 avant de recevoir une lettre d'admission définitive. (e test mesure le niveau de
francais des nonirancoplﬁones et doit étre réussi par le candidat ou la candidate avec une moyenne

suffisante.

Conséquemment, pour bon nombre d’immigrants, une é&tape Préalablc a Padmission dans un
programme detudes co”égiales s’avere inévitable : suivre un programme de francisation. (e genre de
programme, qui est offert dans P]us d’'une douzaine de cégeps, Particu]iérement dans les grancls
centres, doit normalement lui permettre d’acquérir une maitrise suffisante de la langue francaise pour
intégrer par la suite un programme détudes co”égia]es ou encore le marché du travail. Or, un constat

emerge : Ies Programmes de Francxsatlon ne sont pas assez comPlets pour Permettre a un nombre
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imPor‘cant cl’immigrants de réussir les cours de littérature et, ultimement, ]’épreuve uniforme de Fran(;ais

requise pour Pobtention de leur clipléme.

™ n outre, pour les immigrants vivant hors des grands centres, une contrainte suPPlémentairc quant a
Pacces aux études suPérieures est souvent dénotée. [ n effet, il est ParFois difficile pour certains
co“éges de constituer des groupes d¢tudiants immigrants a”oPhones et surtout des groupes
homogénes, faisant en sorte que ces derniers peuvent a Poccasion attendre longtemps] voire méme ne

pas &tre en mesure d’avoir accés a la formation en francisation dans leur région.

Le manque de ressources financieres constitue a ces égards un {:rein, autant quant a Pacces a la
formation qu’au déve!oppement dun programme P!us complet et mieux adapté aux exigences de
]’enseignement suPérieur. |l faut toutefois noter le fait que la formation en francisation est offerte par
le biais des Services de formation continue des cégeps. Flle est par ailleurs financée par le ministere

de ]’]mmigration et des Communautés culturelles (MJ(C ) et non par le ministere de l’Ec{ucation du

Loisir et du SPOF’C (MELS)

F our Jes personnes Aan&’capécs {lhc/uant les étudiants agyant des troubles d’apprcnf/ssag@ ou des

proé/émcs graves de santé mentale)

n Plus des barrieres architecturales sur lesque“es nous ne nous attarderons pas ici, les obstacles
engenclrés par la rigic{ité du systeme sont fort nombreux pour les ¢tudiants handicaPés. Incidemment,

les Problématiqucs et erjcux sont de divers ordres.

Drentrée de_jeu, raPPeIons que Petudiant handicapé doit, comme tous les autres étudiants, rencontrer

les Préalables de Padmission au co!!égia]. | e cégep a donc l’ob]igation d’admettre Pétudiant dans le

programme de son choix et de le desservir par des accommodements, et ce, peu imPorte sa limitation.

Trois programmes contingentés seulement ont des criteres de sélection a Padmission pouvant

discriminer des ¢tudiants a Pentrée au college sur la base de leur é¢tat de santé: techniques de
g 9

PilotageJ techniqucs Po]iciéres et techniques de sécurité aérienne.

[T n outre, bien que Petudiant ait la resPonsabilité d'informer le co!!ége de sa limitation, et ce, afin
notamment de permettre a Pinstitution de mettre en P!ace les accommodements qui pourront le
soutenir dans son cheminement sco!aire, la réalité est P]us comP]exe. Dans les faits, beaucoup
dé¢tudiants concernés ne sont pas enclins a faire part de leur handicap au co”ége. (Certains ne
s’identifient dailleurs pas comme ayant une limitation et d’autres sont méme admis sans étre conscients

de leur situation, en Particulier les étudiants dont le trouble c!’aPPrentissagc na pas été cliagnostiqué.
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Drailleurs, il faut comPrcndre que certaines informations Pcrsonne”es sur les limitations de Pétudiant
sont confidenticlles et ne Peuvent étre transmises sans son consentement. Ccla fait en sorte que le
collége ne Peut pas mettre en P]ace les accommodements requis pour soutenir Pétudiant des le debut

de la session.

Pourtant, les difficultés des étudiants avec un han&icap sont mzjeures. Plusieurs d’entre elles
prennent d'ailleurs leur source dans le fait méme d’étre un étudiant au co”égia] (autonomie dans la
réalisation des travaux ou ]’organisation du temps, imPortance du travail d’équipe, etc.). Pour les
enseignants, la gravité de la situation se confirme généralement lors des évaluations. | *¢tudiant est
alors référé aux services aclaptés offerts par son cégep, car il a besoin de stratégies, de services lui
permettant de cheminer vers la réussite.... A cet égarcl, des que le co”ége est mis au courant de la
limitation de Pétudiant, il a une ob]igation morale d’informer réalistement ce dernier des défis qui
risciuent de se Présenter 3 lui en raison de son handicap. n Para“éle] il doit aussi voir comment les
services adaptés pourront lui venir en aide par la mise en Place d’accommodements. Lorsciue cela est
fait et que Petudiant éProuve toujours des difficultés notables, les discussions entourant le réalisme de
demeurer dans la voie initiale sont a propos. CePendant, dans un Premier temps, la décision de
Poursuivre ou non dans le programme choisi revient exclusivement a Pétudiant. | e mandat au col!égia]
en est un de formation et non d’embauche. E_t, en ce sens, on ne Peut dremblée Prétenclre que

Petudiant ne Peut s’inscrire dans un programme...

Dans cet ordre didées, il aPParaT’c donc Pcr‘tincnt de s’attarder aux Prohlématiqucs lices a la
méconnaissance des étudiants des exigences des différents programmes avant Padmission. [ n effet,
certains programmes comportent des exigences pouvant sembler quasi imPossibles a rencontrer pour
des ¢tudiants ayant certaines limitations. | e fait que ces derniers ne connaissent pas clairement les
exigences lices aux différents programmes et les caractéristiques des fonctions de travail avant leur

entrée au co”égia] s’avére souvent une cause d’échec ou encore d’abandon.

Lcs obstacles 3 la réussite des étudiants

(ne fois admis, tant I'étudiant immigrant que Petudiant hanclicapé doit généra]ement faire face a des
obstacles signhcicathcs sur la route devant le mener a lobtention de son clipléme. Des avancées sont

notées a Plusieurs égarcls, mais d’impor‘cants cnjeux sont toujours en suspens et méritent d’étre

analgsés.
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Fourles immigrants

| a Premiére difficulté rencontrée par les ¢tudiants immigrants s’avere la réussite du test de francais
international (] [7]) requis pour leur admission dans un programme menant a Pobtention d’un Dip]éme
d¢tudes co“égia]es (D). Néanmoins, méme pour les personnes qui surmontent ce Premier
obstacle, la réussite de l’éPreuve uniforme de francais requise a la fin de leur programme détudes
semble réellement Pro})lématique. Dans les faits, tel que mentionné Précédemment, les cours de
francisation offerts dans les co”éges ne semblent pas réPonclre acléquatement, du moins pour bon
nombre d’immigran’cs, aux exigences de cette évaluation. | ’obtention dun D (C devient ainsi un défi
difficilement surmontable pour un grand nombre d’¢tudiants immigrants. D autant P]us que les centres
draide ne sont pas a méme de suPPorter acléquatement ces étucliants, n’étant pas des licux

d’aPPrentissage de languc seconde.

[our les personnes handicapées (incluant les dtudiants ayant des troubles d'apprentissage ou des

proé/émcs graves de santé mentale)

| es obstacles en lien avec le cheminement scolaire des ¢tudiants avec une limitation sont
préoccupants sur une mgriacle cl’aspects. Tout dabord, la difficulte de déterminer les
accommodements requis au regard des différents types de limitations et les exigences du programme
en cause est notable. | e role des Partcnaires externes devient alors des Plus Pertinents (ex. médecin,
centre de réadaptation, etc). Dans les faits, les services adaptés des cégeps travaillent souvent en
¢troite collaboration avec ces Par‘cenaires et la décision d’optcr pour Pun ou Pautre accommodement
peut éga!ement étre fait de concert avec les parents. N¢éanmoins, il ya ParFois incompatibilité entre les
accommodements demandés ou requis etce c]ui Peut étre mis en Place dans le contexte du collége. La
difficulté d’établirle caractere raisonnable de Paccommodement demeure un asPcct Préoccupant pour
les cadres resPonsabIes de ces dossiers. D’un Point de vue légalj Paccommodement est raisonnable a
moins qu’il n’impose au co”ége une contrainte excessive. Mais comment interPréter le caractere
excessif? De multiples facteurs doivent inévitablement étre considérés. | es accommodements
Phgsiques (accessibilit¢ a un lieu, Possibi]ités de suivre un cours d’¢ducation Phgsique, etc) et les
accommodements relatifs a Paide a la réussite et a Pévaluation des aPPrentissagcs peuvent sans

contredit s’avérer dune grancle comPIexité.

Dans les Faits, les Pro})]ématiques relices a ]’enseignement et aux besoins des enseignants ]orsciu’i!s
accueillent dans leurs classes des ¢tudiants avec des limitations sont imPor’cantes. (ne fois admis,
Petudiant avec une limitation peut avoir des accommodements pour avoir accés a la réussite de son

rogramme. (_ependant, les questionnements des enseignants a cet égard sont nombreux. Jusqu’ou
prog Cep les q s g q
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est-il légitime d’accommoder un ¢tudiant l’landicapé dans une Pcrspective cl’équité vis-a-vis des autres
¢tudiants? | a réponse est inévitablement a géométrie variable. Mais nul doute, la crédibilite de la
sanction des études et la quali’cé des diplémes ¢mis ne doivent évidemment pas étre remises en cause. ||
va de soi que les criteres de PerFormance etles comPétences a cléveloPPer ne Peuvent étre revus a la

baisse, mais les contextes c{’aPPrentissage peuvent Par{:ois] quant aeux, étre aclaptés.

De surcroit, il est dénoté dans certains cas que le temps consacré a Petudiant handicapé lors des
cours change Panimation et enleve du temps pour Pensemble des ¢tudiants. Par ailleurs, I’intégration en
classe d’un ¢tudiant avec une limitation nécessite Parf:ois ]’adaptation du matériel. Fn ce sens,
Pinformation, la sensibilisation et la formation sont des besoins clairement exprimés par les enseignants
]orsqu’ils vivent des Problématiques entourant des étudiants avec une limitation dans leurs classes. [ n
réalité, les enseignants attendent souvent d’étre confrontés a des situations de crise avant de
demander du soutien aux ressources des services aclaptés du co“ége. Fourtant, ce soutien Peut
s'avérer d’une aide inestimable, d’autant Plus ]orsqu’on s’arréte aux Problématic‘ues et enjeux lies a
Pevaluation des aPPrentissages. [ neffet, les difficultés y étant rattachées sont vécues non seulement
par les ¢tudiants, mais aussi par les enseignants. Un travail réflexif est donc a faire, et ce, en

s'attardant éga]ement a des avenues Potentie”es quant a la sanction du dipléme.

(J
Q bt i Fage 7



[ ‘acces a féducation et 3 Ja réussite éducative dans une Perspcci‘/vc d'éducation pour linclusion

DEUXIEME QUESTION

E n vous référant aux obstacles identifiés a la Prcmiére qucstion, Précisez sur qucllcs dimensions du

systeme dr¢ducation il faudrait agir en Priorité et comment?

| es obstacles identifi¢s ala Premiére question sont considérables. Cependant, des Pis’ces de solution

Pouvant favoriser une meilleure inclusion émergent a différents égards.

Fourles immigrants

Deux constats préoccupants ont été faits pour la clientele immigrante. Tout dabord, le fait que cette
clientele, bien que peu nombreuse en région, ait de la difficulté a recevoir un service de francisation
adéquat. Deuxiemement, le fait que beaucoup d’immigrants nonirancophones ayant été admis dans

un cégep ne réussissent pas ]’éPreuve uniforme de francais leur permettant dobtenirleur dipléme.

Conséquemment, outre Pattribution de financement additionnel permettant notamment I’inscription
d'un Plus grancl nombre cl’immigrants aux programmes de francisation et le démarrage de Petits
groupes en région, la révision des programmes actuellement offerts semble Prioritaire. n e}q:et, la
mise en P]ace de programmes de francisation Plus comPIets et mieux aclaptés ala Poursuite detudes
suPérieures constitue une étaPe cruciale vers Patteinte d’une meilleure inclusion des immigrants dans
notre systeme co”égial. A cet égarcl, considérant que le financement en cette matiere est en
provenance du M]CCJ des arrimages auraient avantage a étre discutés avec le MIELS. Drici la, a
Pinstar de ce qui est offert a la clientele avec une ]imitation, serait-il cnvisageab]e que des
accommodements raisonnables soient Proposés a la clientele immigrante lors de la Passation de

I’épreuve uniforme de granc;ais? A\ notre Point de vue, cette avenue mérite d’étre analgsée P|u5 en

ProFondeur.

[our les personnes handicapées (incluant les dtudiants ayant des troubles d'apprentissage ou des

pro/)/émes graves de santé mentale)

| a complexité du dossier relatif a l’intégration et au soutien de la clientele handicapée ne fait aucun
doute et les dimensions sur ]esque“es il faudrait agir en Priorité en lien avec les obstacles soulevés
imP]iquent inévitablement Poctroi d’un financement acléquat. Des attentes Par‘ticuliéres envers le
M LS sont ainsi dénotées, notamment, mais non [imitativement, pour tous les étudiants ayant des
limitations fonctionnelles diagnostiquées. |l faut aussi mettre en relief la nécessité d’une meilleure

cohérence entre les ministéres concernés, ainsi qu’entre les différents ordres d’enseignement. De
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surcroit, une information universelle, une Promotion efficace des services adaptés au co”égial et une

réparation efficace des enseignants doivent également étre considérées d’emblée.
prep g g

Linformation

Drun Point de vue macrosocio]ogique, une campagne d'information a Péchelle Provincia]e est
souhaitable. | out d’abord, parce que 5 a 10 % de la Population vit une limitation (diagnostiquée ou
non diagnostiquée). | ’acces aux ¢tudes suPérieures nest peut-étre pas facile pour les ¢tudiants avec
un hanclicap, mais c’est Possible et il existe dailleurs des services aclaPtés dans P]usieurs institutions.
La Présentation a grande échelle cl’exemples concrets de réussite en ce sens Peut étre insPirantc pour
bien des personnes... Dans cet ordre dlidées, il est donc essentiel de voir a la concePtion et ala
diffusion de documents informatifs sur les Particu]arités de Padmission des étudiants handicapés] ainsi
que sur les services offerts au niveau co”égial. De tels outils peuvent étre des P]us utiles, non
seulement aux futurs étudiants, mais également au Persorme] des cégeps et aux Professionne]s du

secteur secondaire (consei!!ers en orientation) qui sont imP]iqués dans ce dossier.

[~ n outre, pour bien accueillir et intégrer cette clientele émergente, et ce, des leur entrée au co”ége, le
travail en amont est fortement a Privi!égier. Four ce faire, un ajout au formulaire c{’inscription de cours
devrait étre prévu afin que Petudiant Puisse inc{iquer s’il a une limitation qui Pourrait conduire le cégep
a lui offrir un accommodement. | e tout, en Précisant clairement les modalités de traitement quant a la
confidentialité de cette information. || s’agit ici de trouver une maniére concréte et respectucuse de
cibler des le déPar’c la limitation, un aspect crucial pour le soutien de Pétudiant dans son cheminement

scolaire tout au ]ong de son parcours vers la réussite.

|_es besoins des enseignants, des autres Prochsionncls et des cadres

| es questionnements et les réserves des enseignants face a la clientele hanc{icapée Pourraient étre
amoindris en misant davantage sur Pinformation, la sensibilisation et la formation de ces derniers quant

aux tgpes de limitations et aux modes d’intervention favorisant la réussite de ces étudiants.

FPour ce faire, outre la formation par le biais de sessions de Perf:ectionnement sPéciFiquement
organisées, le développement de courtes caPsules vidéo présentant des mises en situation par rapport
a des lﬁanc{icaps et des manieres aclaptées dintervenir en classe Pourraient enrichir le matériel
cliclacticiue clisPonibIe pour les enseignants. (Ine solution facilement accessible permettant de

rejoinclre un grand nombre d’enseignants en peu de temps. ' n outre, pour les programmes
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universitaires s’adressant aux futurs enseignants des cégeps, un contenu devrait sPéchCiquement étre

réservé a étude de la clientele des services aclaPtés etses Par‘cicularités.

Far ailleurs, Pamélioration du soutien aux enseignants peut également se traduire par la Préparation
d’outils de référence divers. A titre cl’exemples sun c{éPliant présentant les ressources a qui s’adresser
en fonction des difficultés vécues par Petudiant ou encore un Protoco]e Précisant ce qui doit étre fait
en cas de crise de Pétudiant en c]asse, etc. La tenue de rencontres formelles avec des ProFessionnels
des services adaptés devrait aussi étre Prénée a chaque debut de session. De telles rencontres
peuvent notamment permettre aux enseignants de cibler P!us raPiclement les ¢tudiants souffrant d’une
limitation, faciliter leur acceptation envers certains accommodements et les aider a dévcloPPcr des

maniéres d’adapter leur enseignement.

n Para”é]e, il ne faudrait pas négliger le développement des comPétences des autres Progessionncls
aPPelés éventuellement & intervenir auPrés des étudiants hanc{icapés. (Certains Pcuvcntjoucr des
roles clés dans Pintervention et le cheminement de la clientéle avec une limitation, pensons aux
Psgcho!ogues, aux conseillers en orientation, aux aides Péc]agogiques individuels, etc. | faut aussi
mieux les outiller au regard des Par’cicularités de cette clientele. (n investissement pour I’engagement

de nouvelles ressources sPécia]isées a ]’égarcl de ce dossier est aussi a souhaiter.

Dans un dernier temps, il ne faudrait pas oublier d’assurer la formation des cadres qui doivent
notamment intervenir tant auPrés des étucliants, de leurs Parents et des Proﬁesscurs, qu’auprés de
divers intervenants externes. En tant que rePréscntants du co”ége, le role qu’ils Peuven’c étre amenés
éjouer dans les dossiers relatifs aux étudiants l‘\andicapés est d'une granc{e imPortance‘ H ne faut

dailleurs pas nég!iger le caractérejuridique sousjacent a certaines de leurs décisions.

(] .
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TROISIEME QUESTION

A
[ _tes-vous d’avis que, dans votre domaine d'intervention ou c]’cxPcrtisc, les actions en matiere d’acces
3 la réussite éducative s’exercent en synergie avec les Politiqucs, les programmes ou les mesures

sociales des autres secteurs (santé, services sociaux, cmploi, ctc.) ?

Qpe ce soit pour la clientele immigrante ou encore pour celle avec un handicap, les partenariats avec
les differents organismes des autres secteurs sont généralement a renforcer. Le réseautage en Place
Présentement semble s’appuger ciavantage sur les personnes en Poste que sur les organisations

qu’e”es représentent. (ne meilleure cohérence est a Privi]égier‘

Fourles immigrants

Dans le but de favoriser la Poursuite détudes supérieures des immigrants, une synergie Plus efficace
entre les différents acteurs Pourrait permettre Patteinte de meilleurs résultats. T n ce sens, le
financement de nouvelles formations en francisation mieux aclaPtées et de niveau Plus avancé, qu’il
Provierme du MF LS ou du MJCC serait un service imPor’cant a offrir a la clientele immigrante.
Tout@cois, le fait que le M]CC finance la francisation dans les cégeps etle ME_LS dans les écoles
Primaires et secondaires améne Parfzois des Problémes cl’arrimage. Par ailleurs, toujours dans un souci
de favoriser Pinclusion, il est tres imPor‘cant qu’Emploi~Qpébec travaille de concert avec le MICC,

Puisqu’i] s’occupc du soutien financier des clienteles immigrantcs en aPPrentissage.

[our les personnes handicapées (incluant les dtudiants ayant des troubles d'apprentissage ou des

pro/)/émes graves de santé mentale)

FPour les ¢tudiants avec une limitation, le réle que doiventjouer les Par’cenaires externes dans la
détermination des accommodements est déterminant pour leur cheminement scolaire vers la réussite.
Fourtant P]usieurs manquements sont notés. Bien entendu, cela nlest pas ¢tranger a ]’éPineuse
question rattachée au caractére confidentiel des informations sur Pétat de santé de étudiant. | es
renseignements sur le diagnostic, la médication et le suivi médical Pro{:essionne] ne peuvent étre
communiqués aux intervenants du co”ége (incluant les enseignants), sans le consentement de
Pétudiant. Nul doute, le fait que le dossier de Pétudiant ne le suit pas tout au ]ong de son parcours

scolaire constitue une limite créant son lot de difficultés.
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| abonne foi des Partenaires externes, tels les ProFessionne]s de la santé, les instituts de réadaptation
et les organismes sociocommunautaires, n’est aucunement remise en question. Cepenclant, il aPPara?t
tout incliqué de mettre en Place un registre des ressources a consulter dans chaque région et dretablir
des contacts formels entre les resPonsab]es de ce dossier dans un co”ége et les ressources externes

Potentie“es.

[ n outre, il Para?t aussi Pertinent de noter Pabsence de processus sgs’cématique de transition
interordres (secondaire, co”égial et universitaire). | es mécanismes existants pour que la transition
entre ces niveaux cl’cnseignement se fasse harmonicusement sont informels. De surcroit, les ?a(;ons de
faire relativement au financement, a I’organisation ctala clispensation des services aclaptés sont aussi
differentes, générant certaines difficultés  de  transition pour les ¢tudiants concernés.
Conséquemment, dans un souci de favoriser Pacces a Péducation et a la réussite en enseignement
suPérieur, un travail d’harmonisation interordres aPPara?t essentiel. A cet égard, les centres désignés
comme détenteur c{’expcrtise en matiere de services a&aPtés et daide 2 I’intégration et a

I’aPPrentissage dans ICS CégCPS PCUVCﬂt S5ans aucun dOUthOUCI‘ un I’éIC &C Premier Plaﬂ.
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CONCLUSION

| ’accessibilité a des ¢tudes supérieures pour le Plus grand nombre Possiblc de personnes constitue
une Prémisse 3 la création des cégeps qui est defendue encore aujourcl’hui. Bien entendu, ce Principe
ne fait pas de sens sans la PcrsPective de réussite ¢ducative. [ n outre, le Présent mémoire a été
récligé en s’inspirant du vécu de cadres membres de I Association des cadres des co”éges du Qyé})ec
fortement concernés par le theme a Pétude par le Consell suPérieur de Péducation. | es propos du
Présent document n’ont aucune Prétention dexhaustivité. ]ls souhaitent susciter une réflexion sur
certaines réalités du réseau co”égial en matiere d’acces a Péducation et a la réussite ¢ducative dans
une Pcrspcctivc d’inclusion. |~ n bref, voici nos Principales observations au regarc{ des trois questions

ciblées.

PREMIERE QUESTION

Dans votre domaine d'intervention ou cl’expcrtisc, quels sont les Principaux obstacles a Pacces a 'éducation et 2

l'acces ala réussite éducative que vous observez?

Les obstacles a Fadmission pour Jes immigrants :
- Difficulte a réussirle test de Frangais international (TI:D
- Difficulte davoir des programmes de francisation en région et de démarrer la formation pour de Petits
groupes
~ Frogrammc de francisation pas assez complet pour permettre a bon nombre d¢tudiants immigrants de
réussirl’épreuve uniforme de francais et d’obtenirleur DFF.C

-~ Financement inadéquat

[ es obstacles 3 Fadmission pour Jes personnes ﬁand/capécs (incluant les étudiants agant des troubles
J’apprentissagc ou des Prob/émcs graves de santé mcnta/c) :

- Parrieres architecturales

- Aucun processus formel permettant de cibler les étudiants handicapés des leur entrée au co|1égia|

- Me¢éconnaissance des étudiants par rapport aux exigences des différents programmes et des

caractéristiques des fonctions de travail y étant reli¢es

[ es obstacles 3 fa réussite pour Jes immigrants :
- les cours de francisation Préa!ab!cs 3 Padmission dans un programme d¢tudes ne réPonc{cnt pas
adéquatement aux exigences requises en matiére ci’enselgnement suPérieur, Particuliérement pour la

réussite de l’éprcuvc uniforme de Frangais
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Les obstacles a la réussite pour Jes étudiants /7ana’/capés (incluant les étudiants agyant des troubles
d’apprent/’ssagc ou des Iorob/émcs graves de santé mcnta/c) :
- la difficulté de déterminer les accommodements raisonnables rcquis au regard des différents types de
handicaps
- Jes Problématiqucs reli¢es a l’ac{aptation de 1’cstcigﬂcmcnt et aux besoins des enseignants Iorsqu’ils
accueillent les étudiants avec des limitations dans leur classe

- | ¢valuation des aPPrentissages etla sanction du c{ipléme

DEUXIEME QUESTION

E n vous référant aux obstacles identifi¢s 3 la Prcmiérc qucstion, Préciscz sur qucllcs dimensions du systéme

d’éducation il faudrait agiren Priorité et comment?

Pourles immigrants :
~ Attribution dun financement additionnel afin c{’augmcntcr le nombre de Placcs c{isPonibles pour les
cours de francisation et le c{émarrage de Petits groupes hors des grancls centres
- Reéuvision des programmes de francisation afin qu’ils soient Plus complcts et mieux ac{aptés pour les
immigrants souhaitant Poursuivre des ¢tudes suPérieures

- Analysc des Possibilités d’accommodements raisonnables pour ]’éprcuvc uniforme de francais

/‘> our les étudiants banalicapés &'nc/uant Jes étudiants agyant des troubles a”apprent[ﬁssagc ou des Prob/émcs
graves de santé mcnta/c) :

- | atransmission de linformation a grande et Petite échelle

- le processus dadmission

- les besoins des enseignants, des Proucessfonnels et des cadres

TROISIEME. QUESTION

A
[ tes~vous dravis que, dans votre domaine d'intervention ou d’cxPer‘Izise, les actions en matiere d'accés a la
réussite éducative s’exercent en synergie avec les Politiqucs, les programmes ou les mesures sociales des autres

secteurs (santé, services sociaux, cmPloi, ete)?

Constat 3 Far'l:enariats a renforcer

Fourles étudiants immigrants :

~ ,Ajustcmcnts nécessaires entre le M]CC etle MEL&
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Four les étudiants /7anc/icaPés (incluant les étudiants ayant des troubles a”a}ojorentis.sage ou des Pro[)/émes
graves de santé mentale) :

- Froblématiquc lice ala non-transmission du dossier de 'étudiant tout au |ong de son parcours scolaire

~ Manque doutils et de registres mettant en lumiere les différentes ressources

- Absence de processus formel ou sgstémiquc de transition entre les études secondaires, co”égialcs et

universitaires
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